
 

Tilaus- ja toimitusehdot 
 

Tuotteiden toimitus 

 

Tilatut tuotteet toimitetaan Postin tai Kaukokiidon kautta 1 – 3 päivän kuluessa tilauksesta. Jos tilattu tuote 

on loppu, ilmoitetaan arvioitu toimitusaika. 

 

Maksutavat 

 

Puhelin- ja sähköpostitilaukset annettujen tarjouksien pohjalta laskutetaan asiakkaalta sopimuksen mukaan 

tai maksuehdolla 7 pv netto. 

 

Verkkokaupassa on käytössämme useita eri maksuvaihtoehtoja, voit maksaa ostoksesi mm. kaikilla 

verkkopankkitunnuksilla ja luottokorteilla. 

 

Toimituskulut 

 

Sopimuksen mukaan tai kuten alla: 

 

Pienet alle 35 kg tilaukset toimitetaan postin pakettipalvelun kautta: 

Ilmainen toimitus Postissa kun ostokset ovat yli 60 €. 

Postin kuljetusmaksu 9,90 €. 

 

Isommat yli 35 kg tilaukset kuten koko talon vastavirtahuuhtelu vedensuodattimet ja koko talon 

käänteisosmoosilaitteet toimitetaan kaukokiiidon rahtipalvelun kautta asiakkaan kotiovelle. 

Kaukokiidon rahtipalvelun hinta 60 €. 

 

Hinnat sis. alv 24% 

 

Vaihto- ja palautusoikeus 

 

Tuotteilla on 14 vrk:n vaihto- ja palautusoikeus. Palautus koskee ainoastaan myyntikelpoisia tuotteita 

alkuperäispakkauksissaan. Tuotepalautuksesta on sovittava Jalovesi Oy:n kanssa erikseen ennen tuotteen 

palauttamista. Asiakas maksaa palautuksesta johtuvat lähetyskulut itse. Jalovesi Oy maksaa palautuskulut 

silloin kun kyseessä on tuotevirhe. 

 

Palautukset osoitteeseen: 

Jalovesi Oy 

Nostajantie 2 

50600 Mikkeli 

040 576 4088 

 

Takuu 

 

Kaikilla myymillämme tuotteilla on 2 vuoden tuotetakuu. Tuotetakuu ei koske suodatinmateriaalien käytössä 

kulumista. 


